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myJACK Workshop Holiday Extras

Sie kénnen in myJACK Uuber ,Externe Systeme® die Online Buchungsseite von Holiday Extras
aufrufen und dort Buchungen tatigen. Diese Buchungen werden dann in myJACK in der Inbox
abgelegt und Sie kdnnen sie von dort aus in Autrage Ubernehmen.

ProMid Nummer in myJACK

Holiday Extras kann Sie fiir den automatischen Ubertrag lhrer Buchung nach myJack
freischalten.
Dies erfolgt uber die ProMid Schnittstelle, die von der Firma Check-It betrieben wird.

Wie geht das konkret?
Jedes Buro bekommt eine eigene ProMid ID. Diese ID wird bendtigt, damit ProMid hinterlegt, an
welches System die Buchung zuruckgespielt werden soll. Diese Funktion wird einmalig bei
ProMid eingerichtet und kann auch flr andere Anbieter (z.B. Explorer, Chamaleon, Ameropa..)
genutzt werden. Insgesamt sind es drei Saulen der Freischaltung:

- ProMid ID beantragen und myJack als gewlnschtes System zum Zurlckspielen der

Buchung angeben.
- Freischaltung der ProMid ID bei myJack (Uber Support).
- Freischaltung der Agenturnummer bei Holiday Extras.

Sie haben noch keine ProMid ID?
Dann senden Sie bitte eine E-Mail an support@proMid.app mit folgenden Angaben:

« Holiday Extras Agenturnummer
o Midoffice-Kundennummer

o Name des Midoffice-Systems
Im Anschluss die erteilte ProMid an Bewotec/myJack melden.

Sie haben bereits eine Pro Mid ID?
Dann fullen Sie bitte das Holiday Extras Freischaltungs-Formular hier aus und teilen uns |hre
Daten mit.

Holiday Extras schalten den automatischen Ubertrag dann innerhalb von drei Tagen flir Sie frei.
URL in Plain Text: https://www.holidayextras.com/de/reisebuero/crs/promid/id.html
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Aufruf Holiday Extras und Login

Sie konnen Holiday Extras uber einen Browswer aufrufen und verwenden. In myJACK konnen
Sie Holiday Extras uUber ,Vorgang — Externe Systeme“ oder in einem Vorgang uber die
Schaltflache ,HEX* aufrufen. In beiden Fallen wird die entsprechende Webseite aufgerufen, auf
der Sie sich dann mit lhren Agenturdaten anmelden kdnnen.

Fir die Ubertragung der Daten von Holiday Extras nach myJACK ist es nicht relevant, ob Sie die
Holiday Extras Buchungsmaske innerhalb von myJACK starten oder separat aulerhalb von
myJACK.

Die Ubertragung der Buchungen nach myJACK wird tber die ProMid ID gesteuert.

Leistung in myJACK bearbeiten

Die gebuchten Leistungen laufen in myJACK in der Inbox auf. Von dort aus kdénnen Sie die
Buchung in einen neuen Auftrag umwandeln oder in einen bestehenden Auftrag Ubertragen.

Wenn Sie die Buchung in einem separaten Auftrag anlegen wollen, dann 6ffnen Sie den Inbox
Vorgang mit einem Doppelklick, klicken dann auf ,Bearbeiten®, und wahlen ,Importieren®.

-Vorgang:"neu" X [ Inbox X - Inbox-Vorgang g
Explorer

Inbox-\lorgang Neue Buchung: L £4 Expert ) B Versicherung ’L‘b' IRIS.plus 82 TravelCompass ‘LE Sunny Cars || Tro; port HEX

I\ o) L i -
- y P i3 s : ¢ Y—,‘ —
B B . i G B - I
Ubersicht | Kunde Termine = Dokumente  Kommunik.  Reisecontainer  Sonstiges Abbrechen L Duplizieren | Importieren  Speichern = SchlieBen
"%/ Vorgangsdaten @ & (&
Kunde: J Ci; RG-Adr.: O§ Lieferadr.: Oq Prov.Empf. 0§
Vorgangsnummer: Reise von: 12.09.2025 3 Verantwortlicher:| Zehder, Anja v
Vorgangsart: Inbox Reise bis: 26.09.2025 ] Reiseart: Pauschal
Vorgangsstatus: gebucht "J Zielort Beférderung: Sonstiges
Reisetyp:| Einzelleistungen 'J LJ Coronastornierung [ Versicherung abgelehnt
| Leistungen | & Hinweis X Alle aufilappen Alle zuklappen
Buchungsart | Leistungsart Veranstalter Reiseart Buchur Hinweis se Riickreise Paxe | Preis "
> i v 3551 . ] .09. = , - @
Buchung * |Sonstiges | 220 Bitte gbe Sie Sl Wert i folgenden Sollfeld ein Zielor 222" 26092025 2 ws0e = OB

0 Diesem Vorgang ist kein Kunde zugeordnet!

SchlieBen

Abhangig von der Buchung mussen Sie noch Daten nacherfassen, um einen Auftrag anlegen zu
konnen. myJACK informiert Sie dartuber, was noch fehlt. Zumindest die Zuordnung zu einer
Kundeakte fehlt im Normalfall.

Soll die Leistung in einen bestehenden Auftrag tbernommen werden, so verwenden Sie in der
Inbox die Schaltflache ,Verschieben®. Sie finden das entsprechende lcon ganz rechts in der Inbox
Liste.
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BB vorgang:news X [ suche X [ inbox X

- =
— U
Vorgange | Dokumente
Agentur: |[5391] Holiday Extras GmbH YJ
Expedient: l 'J ‘ O, Suchen |
Anmelder | Leistungsart | Veranstalter | Reiseart | Buchungsnummer | Status | Buchung ¥ | Abreise | Riickreise | Option | Paxe | Expedient | Preis | Dokumentennummer | Tickettyp | Buchungssystem | i
Sonstiges HEX 13810469 FB 16.0226 081026  15.10.26 2 12399 € L&) [ P
Sonstiges HEX 13810440 KX S R S e = T \l}‘\\
Hotel HEX 13808214 OO @ Leistung verschicben £ a8 i
Hotel HEX 13806683 P 12.02.2¢ . . - . - i
Bitte geben Sie die Nummer des Auftrags an, in den Sie die Leistung verschieben wollen. Sie {:
Hotel HEX 13806670 XX 12022 y i % - - o
o kénnen auch in *Neuen Auftrag" oder "Inbox" verschieben. o
Sonstiges HEX 13793297 ped 29.01.2( @ o
e
Sonstiges HEX 13701964 s 16092} erschieben nach: Neuer Auftrag Nach Auftrag a8 o
Hotel HEX 13701871 XX 16092 a o
Sonstiges HEX 13697957 K 100920 aiftragsnummer: | 3 d i) i
Sonstiges HEX 13696824 pred 09.09.2 m® o
TEST, T Hotel HEX 13696397 od 08:09.2¢ 2] o
Hotel HEX IVMHCL XX ©08.09.2f Dokumente: o > =] i
Sonstiges HEX JWMGXE X 08.092! Tormine: 0 - a i
TEST, T Pauschal HEX 13696391 XX 03.09.2 a o
Sonstiges HEX JTHNGQZ X 27osz Notzen L. = 2] a i
TEST, TEST | Hotel HEX 13683956 FB 26.08.2} B 2
Hotel HEX ITGBWIG XX 26082 PN Abbrechen i
Hotel HEX JTGBPT b 26.082¢ } 1] o
Sonstines HFX ITRVSW XX J6NR25 151125 271125 1 none L=} L

In dem gedffneten Fenster wahlen Sie die Option ,Nach Auftrag®, tragen die Auftragesnummer
im entsprechenden Feld ein und bestatigen mit ,Ausfuhren®. Die Holiday Extras Leistung
erscheint dann in dem gewtnschten Vorgang.

Bitte beachten Sie: nach dem Ubertrag der Holiday Extras Leistung kann es — abhangig von der
gebuchten Leistung — dazu kommen, dass die Prifung zur PRRL eine Beanstandung findet.

Druck Reiseanmeldung

Nach der Ubernahme der Leistung in einen Vorgang sollten Sie auf der Registerkarte
,Dokumente“ eine Reiseanmeldung fur den Vorgang drucken. Auf der Reiseanmeldung befinden
sich Unterschriftenfelder, mit denen der Kunde bestatigt, dass die Buchung gebucht werden
kann.

-Vorgang‘ *neu* X [ Inbox X - Auftrag: 4 ¥

Auﬂ:rag:4 Neue Buchun| 1 |5 Expert | B Versicherung }L'\J IRIS.plus JL Explorer | & TravelCompass I 5 sunny cars JLTrnya Import )| [ Hex |
Ubersicht Kunde Termine Zahlung | Dokumente | Kommunik. Reisecontainer Sonstiges Abbrechen = Dokumente verkniipfen =~ Standard-Dokumente = SchlieBen

I+ Auftragsdoku e | Reiseanmeldung L_| AGB |_J Vorschau || Gesamtpreis | | Kurzversion || Kuvertkopf || Leistungsteilneh L_| Teilnehmerpreise
@_Reiseanmeldung A JWir empfehlen den Abschluss einer Reiserticktrittskostenversicherung und beraten Sie gerne.

| L] PRRL Formblatt
] Einreisebestimmung Passoluti..
| (] Einreisebestimmung A3M
| (] vorgangsdeckblatt
| | Reisetibersicht

A Briefvorlagen

b Rechnung

i Individuelle Dokumente Speichern W il Speichern & Anzeigen W |

' | Erzeugte Dokumente PDF - mit Logo

PDF - ohne Logo
@ Dokumentenart Dokumenten-/Rechn... Beschreibung Verkniipfte Leistu... erstellt am erstellt von
Word - mit Logo

A

| ] Reisebestatiqung | | LJWir empfehlen den Abschluss einer Reiseversicherung und beraten Sie gerne. [
v
A
"

Word - ohne Logo

Die entsprechenden Dokumente werden im Vorgang unter ,Erzeugte Dokumente® abgelegt.

Hinweis: nutzen Sie in diesem Zusammenhang auch gerne die Funktion ,Digitale Unterschrift"

auf der Registerkarte Dokumente.
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Hinweis: die Leistungsdetails werden aktuell nicht automatisch aktiviert. Sie konnen dies jedoch
manuell aktivieren.

Gehen Sie dazu in die Leistungsdetails (i-Symbol rechts an der Leistung) und wahlen unter
,Dokumententypen“ die Dokumente aus, bei denen die Details gedruckt werden sollen.

B vorgang: neus X [ nbox X [l Avfrag: s > B suche X

Auftrag: 5 Neue Bl.u:hung:[ {4 Expert || . Versicherung || </ IRIS.plus H Explorer || o5 TravelCompass H [ sunny Cars || Troya Import || [® HEX | z
— = o = == = &
o 2
[=F —
- |-
Eingangs-RE: = = E] L] U
ST SIS ) Bestellung  als storniert markieren Abbrechen = Speichern | zur Ubersicht
| Buchungsart | Leistungsart | Veranstalter | Reiseart | Buchungsnummer | Buchung | Abreise | Riickreise | Paxe | Preis i |
b Buchung Sonstiges 13812 32026 M@ 17.03.202 2 5499 € i
LinkUrl:

Leistungsart: Sonstiges

Va-Druckname: Insolvenzversicherer:
PRRL Formblatt: Telefon: Mail:

Adresse Insolvenzvers.:

| . Versicherung || Freier Text H L Online-Text J
Freier Text || automatische Aktualisierung verbieten ﬁﬁ ‘.,;
S FRAS Bel: 2 2026-03-10 - 2026-03-17 OK TH: null ;
Voucher:| 3 pro Seite s ]| 2 pro Seite ]| 1 pro Seite ]| Bestellung ] Dokumenttypen:| Reiseanmeldung , R.. ']
| Lieferschein I
Freier Text

|| Automatische Aktuahsierungl'_/ Vorgangsdeckblatt ™

; | Rechnung
AirparksOpenAirCarParkFrankfurt ] Reisebestitigung

(] Unterlagenausgabe

4 I f y || Unterlagenversand
Veranstalterreferenz: KKZXVS & Angebot

|| Reiseiibersicht Ik

Vorgange finden uiber Buchungsnummer

Aktuell werden bei der Ubertragung zwei Buchungsnummern iibergeben:
e eine numerische Buchungsnummer wird in das Feld <Buchungsnummer> in der Leistung
eingefugt.
o eine alphabetische Buchungsnummer wird in den Leistungsdetails als Freier Text
eingefugt.
Die alphabetische Buchungsnummer ist die Referenz, mit der Sie die Buchung im Online Portal
von Holiday Extras finden kdnnen.
Die numerische Buchungsnummer konnen Sie in myJACK zur Suche verwenden.

Ubertragung in die Buchhaltung

Bei der Ubertragung der Daten in die Buchhaltung wird die numerische Buchungsnummer als
Referenz verwendet.
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